
গণপ্রজাতন্ত্রী বাংলাদেশ সরকার

ডাক, টেলিযোগাযোগ ও তথ্যপ্রযুক্তি মন্ত্রণালয়

টেলিযোগাযোগ অধিদপ্তর
প্রশাসন-১ শাখা

টেলিযোগাযোগ অধিদপ্তরে অনুষ্ঠিত সেপ্টেম্বর/২০২৩ মাসের সমন্বয় সভার কার্য বিবরণী

সভাপতি
মোঃ রফিকুল ইসলাম
মহাপরিচালক

সভার তারিখ ২১ সেপ্টেম্বর ২০২৩/ ৬ আশ্বিন ১৪৩০
সভার সময় সকাল ১১:০০ ঘটিকা
স্থান টেলিযোগাযোগ অধিদপ্তরের সভাকক্ষ (কক্ষ নং ৪০৩)
উপস্থিতি পরিশিষ্ট-ক (স্বাক্ষরের ক্রমানুসারে)

সভাপতি সভায় উপস্থিত সকলকে শুভেচ্ছা জানিয়ে সভার কার্য ক্রম শুরু করেন। অতঃপর সভার আলোচ্যসূচি অনুযায়ী বিস্তারিত আলোচনা এবং নিম্নরূপ সিদ্ধান্তসমূহ গ্রহণ করা

হয়-

১) আগষ্ট/২০২৩ মাসে অনুষ্ঠিত সমন্বয় সভার কার্য বিবরণী উপস্থাপন, পঠন ও দৃঢ়ীকরণ

ক্র
.

বিষয় আলোচ্য বিষয়ের সংক্ষিপ্ত বিবরণ আলোচনা সিদ্ধান্ত

১ আগষ্ট/২০২৩ মাসে
অনুষ্ঠিত সমন্বয় সভার
কার্য বিবরণী উপস্থাপন,

পঠন ও দৃঢ়ীকরণ

২১/০৮/২০২৩ তারিখ রোজ সোমবার সকাল ১১.০০
ঘটিকায় অনুষ্ঠিত আগষ্ট/২০২৩ মাসের সমন্বয় সভার
কার্য বিবরণী ইনথিতে সংশ্লিষ্ট সকলের নিকট
ইতোমধ্যে প্রেরণ করা হয়। 

উক্ত কার্য বিবরণীতে কোন সংশোধনী প্রস্তাব না
থাকলে কার্য বিবরণী দৃঢ়ীকরণ।

গত সমন্বয় সভার কার্য বিবরণীর
কোন আপত্তি, সংশোধনী কিংবা
সংযোজনী প্রস্তাব না থাকায়
দৃঢ়ীকরণ করা যেতে পারে। 

গত সমন্বয় সভার কার্য বিবরণীর উপর কোন
আপত্তি, সংশোধনী কিংবা সংযোজনী প্রস্তাব
না থাকায় সর্ব সম্মতিক্রমে অনুমোদন ও
দৃঢ়ীকরণ করা হলো।

২) আগষ্ট/২০২৩ মাসের সমন্বয় সভায় গৃহিত সিদ্ধান্তের বাস্তবায়ন অগ্রগতি

ক্র
.

বিষয় আলোচনা এবং গৃহিত সিদ্ধান্ত বাস্তবায়ন অগ্রগতি ম
ন্ত
ব্য

১ এক ঠিকানায়
সরকারি সেবা

‘মাইগভ’ প্ল‌্যাটফর্মে
নাগরিক সেবা

প্রদান

সভায় উপপরিচালক (প্রশিক্ষণ) জানান যে মাইগভ প্লাটফর্মে  টেলিযোগাযোগ অধিদপ্তরের মোট
১৩টি সেবা সংযোজন করা হয়েছে (তালিকা সংযুক্ত)। উক্ত ১৩টি সেবার ক্রমিক ১-৬ এবং ১০-১১
উপপরিচালক (প্রশাসন), ৭-৯ উপপরিচালক (অর্থ ) এবং ১২-১৩ উপপরিচালক (আইসিটি
পরিকল্পনা) এর আওতাধীন।

সিদ্ধান্ত:
(ক) সেবাগুলি মাইগভ প্লাটফর্মে র আওতায় চালুর জন্য সংশ্লিষ্ট কর্ম কর্তাগণ প্রয়োজনীয় কার্য ক্রম
গ্রহণ করবেন। সেবাগুলি চালুর বিষয়ে কোনোরুপ প্রতিবন্ধকতা থাকলে তা চিহ্নিত করতে হবে
এবং সমাধানের জন্য আলোচনায়/প্রশিক্ষণে উপস্থাপন করতে হবে। 

(খ) অধিদপ্তরের উপপরিচালক পর্যা য় পর্য ন্ত সকল কর্ম কর্তা মুক্তপাঠ থেকে মাইগভ-এর প্রশিক্ষণ
গ্রহণ করবেন, এবং প্রাপ্ত সনদ সেপ্টেম্বর/২০২৩ মাসের ১ম সপ্তাহের মধ্যে উপপরিচালক
(প্রশিক্ষণ) এর নিকট প্রেরণ করবেন।

(গ) সেপ্টেম্বর/২০২৩ মাসের ২য় সপ্তাহের মধ্যে মাইগভের ১৩টি সেবার উপর একটি ওয়ার্কশপের
আয়োজন করতে হবে।

(ঘ) সেপ্টেম্বর/২০২৩ মাসের ৩য় সপ্তাহে এটুআই এর প্রশিক্ষকের উপস্থিতিতে প্রশিক্ষণ কার্য ক্রম
আয়োজন করতে হবে।

(ক) সেবাসমূহ উপস্থাপন করা
হয়েছে।
(খ) কর্ম কর্তাদের নিকট
থেকে সার্টি ফিকেট পাওয়া গেছে।
(গ) প্রশিক্ষক চেয়ে পত্র দেয়া
হয়েছে।
(ঘ) স্থানীয়ভাবে প্রশিক্ষণের
আয়োজন করা হয়েছে। মাইগভ
প্লাটফর্মে র বিভিন্ন ত্রুটি বিচ্যুতি
নির্ণ য় করে তা নিরসনের জন্য
সংশ্লিষ্ট কর্তৃপক্ষকে পত্র দেয়া
হয়েছে।



ক্র
.

বিষয় আলোচনা এবং গৃহিত সিদ্ধান্ত বাস্তবায়ন অগ্রগতি ম
ন্ত
ব্য

২ প্রতিযোগিতা মূলক
বিভাগীয় পরীক্ষায়
উত্তীর্ণ  কর্ম চারীদের
জ্যেষ্ঠতার তালিকা

প্রণয়ন 

সভায় পরিচালক (প্রশাসন) জানান যে, পনের দিনের সময় দিয়ে সার্টি ফিকেটসহ প্রয়োজনীয়
কাগজপত্র জমা দেয়ার জন্য পত্র দেয়া হয়েছে। আশা করা যায় যে সেপ্টেম্বর/২০২৩ মাসের ১ম
সপ্তাহের মধ্যে জ্যেষ্ঠতার তালিকা অনলাইনে প্রকাশ করা যাবে।

খসড়া তালিকা প্রণয়ন করা
হয়েছে। তবে লিখিত পরীক্ষায়
অনুপস্থিত/অকৃতকার্য দের পুনরায়
পরীক্ষা গ্রহণের পর সমন্বিত
জ্যেষ্ঠতার তালিকা প্রস্তুত করা
হবে।

৩ ইনোভেশন সংক্রান্ত
আলোচনা 

অতিরিক্ত মহাপরিচালক (রেগুলেটরি) সভায় চলতি অর্থ বছরের জন্য উদ্ভাবনী প্রস্তাব আহবান
করেন। এর প্রেক্ষিতে বেশ কিছু প্রস্তাব নিয়ে সভায় আলোচনা হয়। 

বিগত বছরে উদ্ভাবনী কার্য ক্রমের আওতায় তিনটি ওয়ার্কশপ অনুষ্ঠিত হয়। ওয়ার্কশপে প্রাপ্ত ধারণা
এবং Rapporteur এর প্রতিবেদন অনুযায়ী উদ্ভাবনী কার্য ক্রম গ্রহণের বিষয়টি সভায়
আলোচিত হয়। এছাড়া, টেলিযোগাযোগ অধিদপ্তরের একটি অংশের বৈদ্যুতিক ব্যাক-আপ
সোলারের মাধ্যমে করার বিষয়টিও আলোচিত হয়। 

তবে একাধিক উদ্ভাবনী ধারণা (অন্ততপক্ষে ৪টি বা ৫টি) প্রয়োজন। এজন্য উপপরিচালক পর্যা য়
পর্য ন্ত সকল কর্ম কর্তাকে তাদের উদ্ভাবনী ধারণা ৩১/০৮/২০২৩ খ্রি. তারিখের মধ্যে অতিরিক্ত
মহাপরিচালক (রেগুলেটরি) এর নিকট প্রেরণ করার বিষয়ে সভায় সিদ্ধান্ত গ্রহণ করা হয়।

ইনোভেশন কমিটি তাদের মধ্যে
আলোচনাপূর্ব ক উদ্ভাবনী ধারণা
চুড়ান্ত করেছেন।

৪ আসবাবপত্র ক্রয় সভায় আলোচনা হয় যে টেলিযোগাযোগ অধিদপ্তরের চলমান ও আসন্ন প্রকল্পসমূহ এবং টিটিসি’র
ছাত্রাবাস ভবনের তিনতলায় ভাড়ায় নেয়া ৯টি রুমের জন্য আসবাবপত্র ক্রয়ের বিষয়টি প্রক্রিয়া
করা প্রয়োজন। ২০২৩-২৪ অর্থ বছরে টেলিযোগাযোগ অধিদপ্তরের অনুকূলে আসবাবপত্র বাবদ
২০.০০ লক্ষ টাকা বরাদ্দ পাওয়া গেছে। দাপ্তরিক প্রয়োজন, পদায়িত কর্ম কর্তাদের অফিসরুম/
স্পেস প্রদানের জন্য প্রয়োজনীয় আসবাবপত্রের চাহিদা প্রদানের জন্য সকলকে অনুরোধ করা হয়।

চাহিদা পাওয়া গেছে, এবং
চাহিদার আলোকে ক্রয় কার্য ক্রম
শুরু করার জন্য পরিচালক
(আইসিটি) বরাবর পত্র দেয়া
হয়েছে।

৫ পেনশন বিবরণী ও
আলোচনা

সভায় পেনশন কেস দ্রুত নিষ্পত্তির জন্য মহাপরিচালক মহোদয় তাগিদ প্রদান করেন। পেনশন
প্রদানের জন্য আবেদনপত্র এবং অন্যান্য প্রয়োজনীয় কাগজপত্র পরীক্ষাপূর্ব ক সহকারী পরিচালক
(বাজেট/অর্থ ) গ্রহণ করবেন, এবং তিনি তার দপ্তর থেকে প্রাপ্তির রশিদ প্রদান করবেন। এই ব্যবস্থা
১ সেপ্টেম্বর ২০২৩ খ্রি. তারিখ থেকে চালু করতে হবে।

অর্থ  অনুবিভাগ থেকে
২০/০৯/২০২৩ তারিখ পর্য ন্ত ২৩টি
আবেদনের প্রাপ্তি রশিদ প্রদান করা
হয়েছে।

৩) সেপ্টেম্বর/২০২৩ মাসের আলোচ্যসূচির উপর আলোচনা ও সিদ্ধান্ত

ক্র
.

বিষয় আলোচ্য বিষয়ের সংক্ষিপ্ত
বিবরণ

আলোচনা এবং গৃহিত সিদ্ধান্ত বাস্তবায়নে

১ মামলা সংক্রান্ত টেলিযোগাযোগ
অধিদপ্তরের চলমান
মামলার অগ্রগতির উপর
আলোচনা

আলোচনায় জানা যায় যে, টেলিযোগাযোগ অধিদপ্তরে মোট ১৪টি মামলার মধ্যে ১টি
মামলার রায় হয়েছে। তবে এখনও পূর্ণা ঙ্গ মামলার রায় পাওয়া যায়নি। অবশিষ্ট ১৩টি
মামলা চলমান রয়েছে। 

২ পদোন্নতি বিষয়ে
হালনাগাদ তথ্য

টেলিযোগাযোগ
অধিদপ্তরের কর্ম কর্তা/
কর্ম চারীগণের পদোন্নতি
সংক্রান্ত আলোচনা।

সভায় পরিচালক (প্রশাসন) জানান যে, ডিপিসি করার নিমিত্ত বিটিসিএল হতে
কর্ম চারীগণের মামলার তথ্য চাওয়া হয়েছে।  তথ্যগুলি পর্যা য়ক্রমে বিটিসিএল প্রেরণ
করছে। এছাড়া জনপ্রশাসন মন্ত্রণালয়ের জারিকৃত পদোন্নতি সংক্রান্ত প্রজ্ঞাপনটিও
সংশোধনের অপেক্ষায় আছে। প্রজ্ঞাপনটি সংশোধন হলে পদোন্নতির লক্ষ্যে ডিপিসি’র
সভা আহবান করা হবে। 

পরিচালক
(প্রশাসন)/
উপপরিচালক
(নিয়োগ)

৩ উন্নয়ন প্রকল্পের অগ্রগতি টেলিযোগাযোগ
অধিদপ্তরের আওতাধীন
চলমান প্রকল্পের অগ্রগতি
নিয়ে আলোচনা

ক) সুবিধাবঞ্চিত প্রত্যন্ত অঞ্চলের সরকারী প্রাথমিক বিদ্যালয়ের শিক্ষাব্যবস্থা
ডিজিটালকরণ প্রকল্প হতে জানানো হয় যে, সাইটগুলোর FAT কার্য ক্রমের জন্য
কমিটিতে বিটিআরসি’র প্রতিনিধি মনোনয়ন চেয়ে পত্র দেয়া হয়েছে। 
প্রকল্পের আওতায় মোট ৬৭৮টি সাইটের মধ্যে ২৬৪টি সাইট বিটিসিএলের মাধ্যমে,
১৫৬টি সাইট টেলিটকের মাধ্যমে এবং বাকী ২৫৮টি সাইট অন্য অপারেটরের মাধ্যমে
ইন্টারনেট সংযোগ দেয়া হবে। 
খ) সিটিডিআর-২ প্রকল্পের প্রকল্প পরিচালক আশাবাদ ব্যক্ত করেন যে, সমস্ত
আনুষ্ঠানিকতা শেষে প্রকল্পের মালামাল ২/১ দিনের মধ্যে অধিদপ্তরে পৌঁছে যাবে।
মালামাল প্রাপ্তির পর স্থাপন কাজের যেনো কোনো বিলম্ব না হয় সে বিষয়ে দৃষ্টি রাখার
জন্য মহাপরিচালক মহোদয় নির্দে শনা প্রদান করেন।  
গ) NAATRT এর প্রকল্প পরিচালক জানান যে, বুয়েটের বিআরটিসিকে আগামী
সপ্তাহে টিটিসি’র এলাকা সার্ভে  করার জন্য অনুরোধ জানানো হবে। 

সংশ্লিষ্ট প্রকল্প
পরিচালকগণ



ক্র
.

বিষয় আলোচ্য বিষয়ের সংক্ষিপ্ত
বিবরণ

আলোচনা এবং গৃহিত সিদ্ধান্ত বাস্তবায়নে

৪ অডিট সংক্রান্ত টেলিযোগাযোগ
অধিদপ্তরের অডিট সংক্রান্ত
প্রতিবেদন উপস্থাপন

সভায় উপপরিচালক (অর্থ ) টেলিযোগাযোগ অধিদপ্তরের অডিট আপত্তিগুলোর সর্ব শেষ
অবস্থা তুলে ধরেন। এতে দেখা যায় এযাবত দায়েরকৃত ৫টি আবেদনের সবগুলিই
বর্তমানে নিষ্পত্তি করা হয়েছে।

৫ আগষ্ট/২০২৩ মাসের
অধিদপ্তরের প্রদত্ত বিবিধ
সেবা বিষয়ক প্রতিবেদন
উপস্থাপন ও পর্যা লোচনা

ক) পিআরএলগামী
কর্ম কর্তা-কর্ম চারীগণের
অধিদপ্তরে যোগদান ও
পদস্থাপন এবং পিআরএল
মঞ্জুরি
খ) আঠারো মাসের
এককালীন থোক মঞ্জুরি
গ) জিপিএফ মঞ্জুরি
ঘ) পেনশন ও আনুতোষিক
মঞ্জুরি
ঙ) কল্যাণ বিষয়ক
আবেদন মঞ্জুরি 
চ) পাসপোর্ট  ও ছুটি
বিষয়ক আবেদন মঞ্জুরী
ছ) কর্ম কর্তা-কর্ম চারীগণের
উচ্চতর গ্রেড/ সিলেকশন
গ্রেড মঞ্জুরী বিষয়ক
আবেদন। 

ক) যোগদান ও পদস্থাপনের ২৩টি, এবং পিআরএল মঞ্জুরির ২৪টি আবেদনের সবগুলিই
নিষ্পত্তিকৃত।
খ) প্রাপ্ত মোট ৪২টি আবেদনের সবগুলিই নিষ্পত্তিকৃত।
গ) মোট ২০৪ টি জিপিএফ আবেদনের মধ্যে ৯টি আবেদন সিস্টেমের ব্যালেন্স শীট,
জিপিএফ স্লিপের সাথে নামের গড়মিল থাকায় প্রক্রিয়াধীণ আছে।
ঘ) প্রাপ্ত মোট ৭৫টি এবং সিএএফও অফিস তে ফেরত ১টি আবেদনের মধ্যে সিএএফও
অফিসে প্রেরণ করা হয়েছে ৫০টি। প্রক্রিয়াধীন আছে ২৬টি আবেদন। 
ঙ) কল্যাণ শাখার সকল আবেদন যথাসময়ে নিষ্পত্তি করা হয়েছে। 
চ) পাসপোর্টে র অনাপত্তির ১১টি আবেদনের মধ্যে ২টি প্রক্রিয়াধীন আছে। এছাড়া ছুটি
বিষয়ক সকল আবেদন যথাসময়ে নিষ্পত্তি করা হয়েছে।

সেবা
মনিটরিং
কমিটি

সভায় আর কোনো আলোচনা না থাকায় সভাপতি সকলকে ধন্যবাদ জানিয়ে সভার কার্য ক্রমের সমাপ্তি ঘোষণা করেন।

মোঃ রফিকুল ইসলাম

মহাপরিচালক

স্মারক নম্বর: ১৪.৩০.০০০০.২১২.০৬.০০১.২০.১৮৮ তারিখ: 

২৭ সেপ্টেম্বর ২০২৩

১২ আশ্বিন ১৪৩০

বিতরণ (জ্যেষ্ঠতার ক্রমানুসারে নয়) :
১) সচিব, ডাক ও টেলিযোগাযোগ বিভাগ

২) অতিরিক্ত মহাপরিচালক, টেলিযোগাযোগ অধিদপ্তর

৩) পরিচালক (সকল), টেলিযোগাযোগ অধিদপ্তর

৪) উপ-পরিচালক (সকল), টেলিযোগাযোগ অধিদপ্তর
৫) প্রকল্প পরিচালক, সাইবার থ্রেট ডিটেকশন এন্ড রেসপন্স (ফেইজ-২) প্রকল্প, টেলিযোগাযোগ অধিদপ্তর

৬) অফিস কপি

মোঃ মফিজ উদ্দিন

পরিচালক


